Политика использования файлов cookie
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1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика использования файлов cookie (далее — Политика) определяет порядок использования файлов cookie и аналогичных технологий на сайте https://filter-kristall.ru/ (далее — Сайт).
1.2. Оператором Сайта является ООО «Компания Кристалл» (далее — Оператор).
1.3. Файлы cookie используются для обеспечения корректной работы Сайта, повышения удобства его использования, анализа посещаемости и оценки эффективности рекламных кампаний.
1.4. Обработка информации, получаемой с помощью файлов cookie, осуществляется с соблюдением применимого законодательства Российской Федерации, в том числе Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
1.5. Если информация, собираемая с помощью cookie, позволяет прямо или косвенно определить физическое лицо, её обработка осуществляется с соблюдением требований законодательства о персональных данных.

2. Что такое файлы cookie
2.1. Cookie — это небольшие текстовые файлы, которые сохраняются на устройстве пользователя при посещении веб-сайтов.
2.2. Файлы cookie позволяют запоминать отдельные настройки, обеспечивать работу функций Сайта, получать статистику посещений и анализировать взаимодействие пользователей со страницами.
2.3. Cookie могут быть временными (сессионными) и постоянными. Сессионные cookie обычно удаляются после завершения сеанса браузера. Постоянные cookie сохраняются до истечения установленного срока действия или удаления пользователем.

3. Какие категории cookie могут использоваться
3.1. Технические и функциональные cookie
Используются для корректной работы Сайта, сохранения пользовательских настроек, функционирования форм обратной связи и обеспечения безопасности.
Такие файлы могут быть необходимы для предоставления запрошенных пользователем функций Сайта.
3.2. Аналитические cookie
Могут использоваться для сбора статистической информации о посещаемости Сайта, в том числе:
· количестве посещений и просмотров страниц;
· источниках переходов;
· продолжительности посещений;
· взаимодействиях с элементами Сайта;
· технических характеристиках браузера и устройства.
Полученная информация помогает анализировать работу Сайта и улучшать его содержание.
3.3. Рекламные cookie
Могут использоваться для оценки эффективности рекламных кампаний, определения источников обращений, анализа рекламных переходов и показа более релевантной рекламы.
Использование рекламных cookie зависит от подключённых на Сайте рекламных сервисов и настроек согласия пользователя.

4. Использование сторонних сервисов
4.1. На Сайте могут применяться инструменты веб-аналитики и рекламы, включая:
· Яндекс.Метрику — для анализа посещаемости и действий пользователей;
· Яндекс.Директ — для оценки эффективности рекламных кампаний и рекламных переходов;
· иные технические сервисы, необходимые для функционирования Сайта.
4.2. Указанные сервисы могут использовать файлы cookie и другие технические идентификаторы в соответствии со своими условиями и политиками конфиденциальности.
4.3. Объём собираемой информации зависит от фактически подключённых сервисов и их настроек.
4.4. Сведения об обработке данных сервисами Яндекса доступны в документах ООО «ЯНДЕКС», опубликованных на официальных ресурсах компании.

5. Какие сведения могут обрабатываться
При использовании Сайта с помощью cookie и аналогичных технологий могут собираться:
· IP-адрес;
· тип и версия браузера;
· тип устройства и операционной системы;
· дата и время посещения;
· адреса посещённых страниц;
· источник перехода на Сайт;
· действия пользователя на страницах;
· технические идентификаторы браузера и устройства;
· параметры рекламных переходов, включая UTM-метки.
Состав обрабатываемых сведений зависит от используемых технологий и настроек Сайта.

6. Цели использования cookie
Оператор может использовать файлы cookie для следующих целей:
6.1. Обеспечение стабильной и безопасной работы Сайта.
6.2. Предоставление пользователям доступа к функциям и сервисам Сайта.
6.3. Анализ посещаемости и улучшение удобства использования Сайта.
6.4. Оценка эффективности рекламы и маркетинговых мероприятий.
6.5. Выявление технических ошибок и улучшение производительности Сайта.
6.6. Сохранение выбранных пользователем настроек, включая предпочтения в отношении cookie.

7. Согласие на использование cookie
7.1. При первом посещении Сайта пользователю может отображаться уведомление об использовании файлов cookie.
7.2. Для файлов cookie и связанных с ними операций обработки персональных данных, требующих согласия, Оператор обеспечивает получение такого согласия до начала соответствующей обработки.
7.3. Пользователь должен иметь возможность ознакомиться с информацией об использовании cookie и выразить своё решение предусмотренным на Сайте способом.
7.4. Продолжение просмотра Сайта само по себе не рассматривается Оператором как универсальное подтверждение согласия на все виды обработки персональных данных.
7.5. Отказ от необязательных cookie не должен препятствовать использованию основных функций Сайта, если они технически не зависят от таких файлов.

8. Управление файлами cookie
8.1. Пользователь может самостоятельно управлять файлами cookie через настройки своего браузера.
8.2. В большинстве современных браузеров доступны функции:
· просмотра сохранённых cookie;
· удаления отдельных или всех cookie;
· блокировки cookie;
· ограничения использования сторонних cookie.
8.3. Пользователь также может изменить ранее выбранные настройки cookie с помощью соответствующего механизма на Сайте, если он предусмотрен.
8.4. Отключение некоторых технически необходимых cookie может привести к некорректной работе отдельных функций Сайта.

9. Сроки хранения
9.1. Срок хранения файлов cookie зависит от их назначения и настроек соответствующего сервиса.
9.2. Сессионные cookie обычно удаляются после закрытия браузера или завершения сеанса.
9.3. Постоянные cookie хранятся до истечения установленного срока действия либо до их удаления пользователем.
9.4. Сроки хранения персональных данных, полученных с помощью cookie, определяются целями обработки, применимыми требованиями законодательства и документами Оператора.

10. Передача информации третьим лицам
10.1. Информация, собираемая с помощью cookie, может обрабатываться поставщиками технических, аналитических и рекламных сервисов, используемых на Сайте.
10.2. Такая обработка осуществляется при наличии предусмотренных законодательством оснований и с соблюдением требований к защите персональных данных.
10.3. Вопросы передачи персональных данных третьим лицам и возможной трансграничной передачи регулируются законодательством Российской Федерации и Политикой в отношении обработки персональных данных Оператора.

11. Защита информации
11.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты обрабатываемой информации от неправомерного доступа, изменения, уничтожения, блокирования и иных неправомерных действий.
11.2. Меры защиты применяются с учётом характера обрабатываемой информации и требований законодательства Российской Федерации.



12. Изменение Политики
12.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику при изменении законодательства, функциональности Сайта или состава используемых технологий.
12.2. Актуальная редакция Политики размещается в открытом доступе на Сайте.
12.3. Новая редакция вступает в силу с даты её публикации, если иное не предусмотрено самой редакцией.

13. Контактная информация Оператора
Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Компания Кристалл»
Сокращённое наименование: ООО «Компания Кристалл»
Юридический адрес: 142455, Московская область, г. о. Богородский, г. Электроугли, ул. Школьная, д. 44
ИНН: 5031153824
ОГРН: 1235000150890
Телефон: +7 (495) 971-71-11
Сайт: https://filter-kristall.ru/
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По вопросам использования файлов cookie и обработки персональных данных пользователь может обратиться к Оператору по указанным контактным данным.
Настоящая Политика применяется совместно с Политикой в отношении обработки персональных данных, размещённой на Сайте.

